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Jak chroni¢ Twoj biznes przed ukrytym ryzykiem
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Wstep. Maszyny starzejg sie szybciej,
hiz myslisz

Kazda fabryka, kazdy zaktad produkcyjny, kazde przedsigbiorstwo oparte na technologii zyje dzieki
maszynom. To one wytwarzajg wartosc, dostarczajg produkt, dajg prace ludziom i pewnosc kontraktow.
Jednak jest jedna brutalna prawda, ktorej wiekszos¢ menedzerdw nie chce ustyszeé: maszyny starzejg
sie szybciej, niz myslisz.

Starzenie to nie tylko kwestia zuzycia mechanicznego. To takze utrata wsparcia producenta, brak
kompatybilnosci cyfrowej, luka kompetencyjna wsréd pracownikéw i zmieniajgce sie przepisy prawne.
Wszystko to sprawia, ze urzadzenie, ktore dzi$ wydaje sie w petni sprawne, jutro moze stac sie
bezuzyteczne.

Wiekszosc¢ firm bagatelizuje ten problem. ,Maszyna dziata, wiec po co jg ruszac?" —to najczesciej
powtarzana mantra. Ale to ztudzenie. Maszyna, ktora dziata, moze by¢ najwiekszym zagrozeniem, bo w
kazdej chwili moze przestac dziata¢ — a wtedy okazuje sig, ze nie ma czegsci, nie ma serwisu, nie ma
dokumentaciji.

Widzielismy firmy, ktore przez lata budowaty pozycje na rynku, a stracity jg przez jedng awarieg.
Widzielismy dyrektoréow produkcji, ktérzy musieli ttumaczyc¢ zarzadowi, dlaczego przestoj potrwa
tygodnie, dni, a nie godziny. WidzieliSmy zespoty inzynieréw, ktore staty bezradnie przed maszyng, bo
Swiat juz dawno zapomniat, jak jg naprawic.

Ten e-book powstat, aby pokazac¢ Ci, czym naprawde jest zarzgdzanie starzeniem maszyn —
obsolescence management. To nie jest kolejna moda w utrzymaniu ruchu. To nie jest akademicka teoria.
To praktyka, ktora decyduje o tym, czy Twoja firma przetrwa kolejng dekade, czy padnie ofiarg jednej,
nieprzewidzianej awarii.

W kolejnych rozdziatach zobaczysz, jak wyglada starzenie z perspektywy praktycznej: jakie s
mechanizmy, jakie sg nieoczywiste ryzyka, jak iluzja bezpieczenstwa potrafi uspi¢ czujnos¢ catych
organizacji. Dowiesz sig takze, jakie strategie i narzedzia stosuje Operivo, aby firmy mogty Swiadomie
zarzadzac ryzykiem i odzyskac kontrole nad przysztoscia.

To nie jest lektura, ktora ma Cie uspokoic. To jest lektura, ktéra ma Cig ostrzec. Jezeli dzi$ Twoje
maszyny dziatajg bez zarzutu — gratulacje. Ale to wtasnie w tej chwili powinienes najbardziej martwic sie
o ich przysztosc.



Rozdziat 1. Niewidzialny przeciwnik

W sSwiecie produkcji i przemystu niewiele rzeczy jest tak zdradliwych, jak proces starzenia maszyn. Nie
chodzi tu o widoczne oznaki zuzycia — peknigte pasy, wycie fozysk, czy wycieki oleju. Te problemy
kazdy inzynier utrzymania ruchu zna i wie, jak je rozwigzac. Prawdziwy wrog kryje sie w tle, w warstwie
niewidocznej, a przez to bagatelizowanej. To obsolescence - utrata wsparcia technologicznego,
kompetencyjnego i logistycznego, ktora moze uderzy¢ w firme w najmniej oczekiwanym momencie.

Starzenie maszyn nie jest liniowe. Maszyny nie ,starzeja sie" rownomiernie, a ich cykl zycia jest Scisle
powigzany z cyklami biznesowymi producentow. W praktyce oznacza to, ze Twoje urzgdzenie moze byc¢
mechanicznie w idealnym stanie, a mimo to juz dzisiaj jest ryzykowne, bo producent od 5 lat nie
dostarcza czesci ani aktualizacji oprogramowania. Czesto styszymy od klientéw: ,Ale ta linia dziata
Swietnie, nigdy nie mieliSmy wiekszej awarii". Tyle ze taka ocena opiera si€ na terazniejszosci, a nie na
prognozie przysztosci.

Wyobrazmy sobie maszyne pakujgcg z konca lat 90. Na oko — nienaganna. Regularne smarowania,
przeglady zgodne z harmonogramem, zero wigkszych incydentéw. Ale sterownik PLC, ktory steruje
catym procesem, jest juz od dawna poza wsparciem. Moduty wejs¢/wyjsc nie sg produkowane od
dekady. Dokumentacja zagineta w archiwach poprzedniego kierownika. Z dnia na dzien taki uktad moze
przesta¢ dziatac, a zaktad zostaje z linig wartg miliony przychodu, ktéra jest bezuzyteczna.

Dlaczego to takie niebezpieczne? Bo starzenie nie zawsze daje sygnaty ostrzegawcze. W klasycznym
podejsciu do utrzymania ruchu inzynierowie szukajg symptomow degradaciji: wibracji, anomalii
temperaturowych, wyciekéw. Tutaj — nalezy szukac innych symptomow. Maszyna dziata az do momentu,
w ktorym przestaje, a wtedy okazuje sig, ze naprawa nie jest mozliwa. To dlatego méwimy, ze starzenie
to niewidzialny przeciwnik —jego atak jest zawsze nagty i zaskakujacy.

Z perspektywy zarzgdu to podwajnie zdradliwe. Raporty UR pokazujg niskg awaryjnosc¢, wskazniki OEE
wygladajg dobrze, budzet utrzymania jest pod kontrolg. A jednak w ksiegach finansowych kryje sig
bomba zegarowa. Przestoj spowodowany przez starg, ,dobrze wygladajgcg" maszyne moze kosztowac
tyle, co caty roczny budzet inwestycyjny.

Konsultanci Operivo od lat zwracajg uwage na to zjawisko. WidzieliSmy organizacje, ktore nie traktowaty
starzenia powaznie, a potem musiaty ratowac sie desperackimi zakupami czes$ci z rynku wtérnego,
przeptacajgc wielokrotnie. WidzieliSmy tez firmy, ktore stracity klientéw, bo nie dostarczyty towaru na
czas —tylko dlatego, ze jedna ,niewinna" maszyna nagle okazata sie trudna do uratowania.



(G Najwazniejsze lekcje dla menedzera:
e Starzenie nie rowna sig zuzyciu — maszyna moze dziatac dobrze, a mimo to by¢
zagrozeniem

e Brak wsparcia producenta oznacza najczesciej, ze awaria = nieplanowana modernizacja
wiekszej instalacji

e Dbanie o biezgce wskazniki to za mato — potrzebny jest horyzont kilkuletni, oparty na
danych i analizie ryzyka

Jesli tego nie robisz, to nie pytanie ,czy" awaria nastgpi — tylko ,kiedy" i jak duza bedzie jej cena.



Rozdziat 2. Koszmar nieprzewidzianej
awarii

Scenariusz, ktéry powtarza sie zbyt czesto, wyglgda zawsze podobnie. Zakfad produkuje na petnych
obrotach, pracownicy sg zmobilizowani, terminy napigte. | nagle — awaria. Poczgtkowo wydaje sig to
zwykty przypadek, jakich wiele: zatrzymana linia, operator wzywa serwis, technicy zaczynajg diagnoze.
Ale w ciggu kilkudziesieciu minut pojawia sie prawdziwa skala problemu. Czesc, ktéra ulegta awarii, nie
istnieje juz w fancuchu dostaw. Producent nie wspiera technologii od lat. Dokumentacja serwisowa jest
nieaktualna albo zagineta.

Widzielismy takie sytuacje w réznych branzach: produkcyjnej, spozywczej, farmaceutycznej,
energetycznej, wydobywczej. Niezaleznie od sektora przebieg jest podobny — poczatkowa wiara w
szybkie rozwigzanie ustepuje mobilizacjg wigkszosci zespotu. Dyrektor produkcji musi informowac
zarzad, ze przestoj potrwa nie godziny, lecz dni, tygodnie. Dziat handlowy desperacko probuje uspokoic
klientow, ale kontrakty sg zagrozone. Operatorzy i inzynierowie na hali robig wszystko, by ,zmajstrowac"
tymczasowe obejscie, ale efekt jest tymczasowy. W najgorszym wypadku rowniez wptywa na

bezpieczenstwo.

Koszmar takiej awarii polega na tym, ze angazuje catg organizacje. Nie chodzi juz tylko o koszty
naprawy — chodzi o koszty reputaciji, utrate zaufania klientéw, chaos organizacyjny. Firmy logistyczne
muszg w ostatniej chwili anulowac transporty, dziat finansowy liczy straty, a dziat operacyjny mierzy sie
z frustracjg pracownikéw.

Co gorsza, im starsza maszyna, tym trudniej znalez¢ kogokolwiek, kto ma jeszcze wiedzeg, jak jg
naprawic. Pokolenie inzynierdw, ktore znato te technologie, odchodzi na emeryture. Mtodsi pracownicy
nie majg doswiadczenia w obstudze urzgdzen sprzed 20 czy 30 lat. W efekcie najlepsze zespoty stajg
sie bezradne wobec urzgdzenia, ktére nagle staje sie czarng skrzynka.

To nie jest pojedyncza awaria — to poczagtek tancucha reakcji. Kazdy dzien przestoju to straty liczone w
setkach tysiecy ztotych. Po tygodniu ryzykujesz utrate kluczowych kontraktow. Po miesigcu — trwatg
utrate pozycji rynkowej. Widzielismy firmy, ktére w wyniku jednej nieprzewidzianej awarii stracity
przewage, budowang przez lata.

Dla zarzadu to lekcja brutalna: brak planu zarzgdzania starzeniem to brak kontroli nad jednym z
najwiekszych zrédet ryzyka w firmie.



Operivo specjalizuje sie w tym wtasnie obszarze — pomagamy klientom unikngc tej niespodzianki, zanim
nadejdzie. Bo kiedy juz sie wydarzy, jest za p6Zzno na prewencje — zostaje tylko gaszenie pozaru za
kazdg cene.



Rozdziat 3. Dlaczego wiekszosc¢ firm tego
hie widzi?

Najwiekszym paradoksem zarzgdzania starzeniem maszyn jest to, ze w ogromnej wiekszosci organizaciji
ten problem po prostu nie istnieje w Swiadomosci. Gdy pytamy dyrektoréw technicznych: ,Ktore
urzadzenia w waszym parku maszynowym hie majg juz wsparcia producenta?", czesto zapada cisza. |
nie jest to cisza z powodu braku ryzyka - to cisza wynikajgca z braku wiedzy.

lluzja bezpieczenstwa

Jezeli maszyna dziafa i nie generuje awarii, w naturalny sposob przypisuje sig jej status ,bezpiecznej".
Raporty awaryjnosci wygladajg dobrze, a budzet utrzymania jest w ryzach. To wtasnie ta iluzja
stabilnosci bywa najgrozniejsza. Brak incydentow nie oznacza braku ryzyka — oznacza jedynie, ze
problem jeszcze sig nie ujawnit. Kiedy wreszcie sie pojawi, uderzy z petng sitg, poniewaz przez lata nikt
nie przygotowat planu awaryjnego. Czasem nawet nie zna szybkiej metody ponownego startu produkciji.

Skrocony horyzont myslenia

Zarzady mysla w perspektywie kwartatow, maksymalnie roku. Utrzymanie ruchu planuje tygodnie i
miesigce. Inwestycje w nowe linie czy modernizacje maszyn sg odktadane, bo zawsze znajdzie sie co$
LPilniejszego". W efekcie nikt nie patrzy na horyzont 3-5 lat, a wtasnie w takim okresie ujawnia sig
wiekszosc¢ problemoéw obsolescence. Przyktad: producent ogtasza, ze za 24 miesigce konczy wsparcie
dla serii sterownikéw. Dla dziatu UR to odlegta perspektywa, ale dla zarzadu oznacza, ze za dwa lata
mozesz mie¢ na hali kilka ton ztomu technologicznego, ktdrego nie da sie uzyc¢ jezeli zaczng "padac”
sterowniki.

Brak systemu monitorowania

Firmy majg CMMS-y, systemy do zarzgdzania energig, systemy jakosci. Ale rzadko ktéry zaktad ma
narzedzie, ktére w sposob ciggty monitoruje status wsparcia maszyn i czesci. Najczesciej dane sg
rozproszone —troche w Excelach, troche w segregatorach, troche w gtowach doswiadczonych
pracownikéw. A kiedy ci pracownicy odchodzg na emeryture, znika tez wiedza. To wiasnie dlatego
mowimy o ciemnej strefie utrzymania ruchu — obszaru, ktérego sie nie widzi, dopoki nie eksploduje.

Wszystko to sprawia, ze przedsigbiorstwa zyjg w poczuciu fatszywego bezpieczenstwa. ,Skoro dziafa,
to po co ruszac" - to najczesciej powtarzana mantra. Ale wiasnie ten brak dziatan sprawia, ze ryzyko
narasta w ciszy. | w koncu uderza w najmniej oczekiwanym momencie.



Psychologia oporu wobec zmian

Jedng z najwiekszych barier w zarzgdzaniu starzeniem maszyn nie sg kwestie techniczne czy
finansowe —to opdr psychologiczny wobec zmian. ,Skoro dziata, po co ruszac¢" to nie tylko mantra
menedzerska, ale gteboko zakorzeniony mechanizm obronny organizaciji.

Syndrom , dziatajgcej maszyny"

Ludzie majg naturalng tendencje do unikania ryzyka. Maszyna, ktora dziata dzis, jest pewna i
przewidywalna. Modernizacja czy wymiana niesie ze sobg niepewnosc: czy nowe urzadzenie bedzie
dziata¢ tak samo dobrze? Czy nie pojawig sie problemy z wdrozeniem? Czy inwestycja sie zwroci?

Ten mechanizm psychologiczny sprawia, ze organizacje odkfadajg decyzje o modernizacji do momentu,
gdy staja sie one nieuniknione — czyli do awarii. Wtedy jednak wszystkie opcje sg gorsze i drozsze.

Presja krotkoterminowych wynikéw

Zarzady sg oceniane na podstawie kwartalnych wynikow. Inwestycja w modernizacje maszyny, ktéra
,dziata dobrze", jest trudna do uzasadnienia wobec akcjonariuszy czy wtascicieli. Latwiej jest
przeznaczy¢ budzet na dziatania, ktore dajg natychmiastowy efekt w sprzedazy czy marketingu.

Problem polega na tym, ze obsolescence nie pyta o kwartalne wyniki. Starzenie postepuje niezaleznie
od cykli budzetowych, a jego konsekwencje moga zniszczy¢ lata dobrej pracy.

Swiadomosé Swiadomosé Swiadomosé
.Maszyna dziata bez .Nie mamy budzetu na LZajmiemy sie tym w
problemow od 15 lat" modernizacje" przysztym roku"

Rzeczywistos¢ Rzeczywistos¢ Rzeczywistos¢
Producent zakonczyt Awaryjna modernizacja Awaria nie czeka na
wsparcie 5 lat temu kosztuje 3-5 razy wygodny moment

wigcej



Jak przetamac opor?

Operivo wypracowato metody komunikacji, ktére pomagajg organizacjom przetamac psychologiczne
bariery. Kluczem jest pokazanie, ze zarzgdzanie starzeniem to nie koszt, ale inwestycja w
bezpieczenstwo i stabilnos¢ biznesu.

Uzywamy konkretnych danych, scenariuszy ryzyka i analiz finansowych, ktére przektadajg abstrakcyjne
pojecie ,obsolescence" na jezyk biznesu. Dzigki temu zarzgdy mogg podejmowac swiadome decyzje,
oparte na faktach, a nie na emocjach.

© Kluczowe elementy przetamania oporu:

e Konkretne dane o ryzyku zamiast ogélnych ostrzezen
e Analiza kosztow: prewencja vs. reakcja
e Scenariusze biznesowe pokazujgce konsekwencje bezczynnosci

¢ Plan wdrozenia minimalizujgcy zaktécenia w produkcji

G Wnhnioski dla menedzera:

e Brak awarii nie oznacza braku ryzyka — czesto oznacza jedynie brak wiedzy

* Organizacje zyjg w skroconym horyzoncie planowania, co uniemozliwia reakcje na
przewidywalne zagrozenia

e Bez systemowego monitorowania obsolescence kazda firma dziata reaktywnie, nie
prewencyjnie

Operivo wiasnie tutaj daje przewage. Nasze narzedzia i metodyka pozwalajg przeswietlic park
maszynowy i jasno wskazac, gdzie sg ukryte bomby zegarowe.



Rozdziat 4. Starzenie to nie tylko metal i
smar

Kiedy mowimy ,stara maszyna", wiekszos¢ ludzi mysli o zuzytych czesciach mechanicznych. Ale
prawda jest taka, ze to najmniej grozny wymiar starzenia. £ozyska mozna wymienic¢, pasy mozna
zamowic¢, smarowanie mozna poprawic¢. Prawdziwe, strategiczne ryzyka czajg sie tam, gdzie nie siega
oko mechanika ani operatora.

Kompatybilnos¢ cyfrowa

Dzisiejsze zaktady to systemy naczyn potgczonych. Starsze sterowniki PLC czy przestarzate interfejsy
komunikacyjne mogg dziatac przez lata — az do momentu, gdy firma zdecyduje sie wdrozy¢ nowy
system nadrzedny MES czy SCADA. Wtedy okazuije sig, ze starsza maszyna nie potrafi ,rozmawiac" z
nowymi systemami. Tak byto w jednej z fabryk, gdzie aktualizacja systemu produkcyjnego
spowodowata, ze trzy kluczowe linie staty sie czesciowo ,niewidzialne". Modernizacja, ktorg mozna byto
zaplanowac spokojnie i taniej, musiata by¢ wykonana w trybie awaryjnym, kosztujgc kilkukrotnie wiecej.

Luka kompetencyjna

Maszyny starzejg sie razem z ludzmi, ktérzy je obstuguja. Inzynierowie, ktorzy instalowali urzgdzenia w
latach 90., dzi$ odchodzg na emeryture. Wiedza o ich obstudze czesto istnieje tylko w ich gtowach.
Mtodsze pokolenie zna juz inne technologie i nie ma doswiadczenia z ,dinozaurami”. Efekt? Maszyna,
ktéra mechanicznie moze jeszcze pracowac, staje sie kosztowna i pracochtonna, bo nie ma kto jej
naprawi¢ poza specjalistami zewnetrznymi.

Ryzyka regulacyjne

Regulacje zmieniajg sie szybciej niz cykle zycia maszyn. Urzgdzenie, ktore wczoraj spetniato normy, dzis
moze by¢ prawnie nielegalne. W farmacji wymagania FDA dotyczace elektronicznych zapiséw danych
ograniczyty setki maszyn, ktore dziataty bez zarzutu. W energetyce — nowe standardy bezpieczenstwa
sprawity, ze starsze zabezpieczenia w rozdzielniach staty sie dopuszczalne warunkowo.

Dostepnosc¢ czesci i serwisu

To najczestsza bariera, ale i najgrozniejsza. Firmy probujg kupowac czesci na rynku wtornym, czesto po
wielokrotnie zawyzonych cenach. Brak gwaranciji jakosci powoduje dodatkowe ryzyka — awarie
regenerowanych komponentow mogg spowodowac jeszcze wigksze straty. WidzieliSmy zakfad, ktory za
jeden modut do sterownika zaptacit 40 razy wigcej niz jego cena katalogowa sprzed lat —i to bez
pewnosci, ze modut w ogole zadziata.



Niewidoczne ryzyka bizhesowe

Starzenie to takze problem finansowy. Nieplanowana modernizacja zawsze kosztuje wigcej niz
planowana. Do tego dochodzi ryzyko utraty kontraktéw, koniecznosc ptacenia kar umownych czy utraty
reputacji na rynku. Z punktu widzenia zarzgdu to juz nie problem techniczny, ale biznesowy -
wptywajgcy bezposrednio na wynik finansowy i stabilnosc firmy.

Technologie przysziosci a starzenie obecne

Paradoks wspoétczesnego przemystu polega na tym, ze im szybciej rozwijajg sie nowe technologie, tym
wieksze ryzyko obsolescence dla istniejgcych rozwigzan. Przemyst 4.0, sztuczna inteligencja, Internet
Rzeczy — wszystkie te trendy przyspieszajg starzenie sie obecnych systemow.

Rewolucja cyfrowa jako katalizator starzenia

Maszyny z lat 90. i 2000. byty projektowane jako autonomiczne jednostki. Dzisiejsze wymagania
dotyczace integracji z systemami nadrzednymi, zbierania danych w czasie rzeczywistym czy zdalnego
monitorowania sprawiajg, ze nawet sprawne mechanicznie urzadzenia stajg sie ,,cyfrowo uposledzone".

Przykfad: robot przemystowy z 1995 roku moze wykonywac¢ swoje zadania przez kolejne 15 lat, ale jego
sterownik nie obstuguje w petni protokotéw komunikacyjnych wymaganych przez nowoczesne systemy
MES. W efekcie robot staje sig ,wyspa" — pracuje, ale jest niewidoczny dla systemow zarzgdzania
produkcjg bez rozwigzan dopasowanych dla niego przez specjalistow od customizacji.

2020-2025 2030+
Masowa implementacja loT w przemysle. Autonomiczne fabryki. Maszyny bez
Maszyny bez mozliwosci komunikacji cyfrowej zaawansowanych interfejsow
stajg sie przestarzate. komunikacyjnych bedg catkowicie
przestarzate.
1 2 3
2025-2030

Sztuczna inteligencja w utrzymaniu ruchu.
Systemy bez mozliwosci zbierania danych
stajg sie niekompatybilne.



Cyberbezpieczenstwo jako nowy wymiar obsolescence

Starsze systemy przemystowe czesto nie spetniajg wspoétczesnych standarddéw cyberbezpieczenstwa.
W miare jak zagrozenia cybernetyczne rosng, firmy bedg zmuszone do wymiany urzgdzen nie z powodu
awarii mechanicznych, ale z powodu luk bezpieczenstwa.

Operivo pomaga klientom przygotowac sie na te wyzwania, identyfikujgc nie tylko obecne ryzyka
obsolescence, ale takze przewidujgc przyszte wymagania technologiczne.

(2) Strategiczne pytania dla menedzera:

e Czy Twoje maszyny bedg kompatybilne z technologiami za 5 lat?
e Jak szybko zmieniajg sie standardy w Twojej branzy?

e Czy masz plan adaptacji do nowych wymagan cyfrowych?

G) Wnioski dla menedzera:

e Starzenie ma wiele wymiarow: techniczny, cyfrowy, ludzki, regulacyjny i biznesowy

e |gnorowanie chocby jednego z tych wymiaréw wystarczy, by sprawne urzgdzenie stato sie
bezuzyteczne

e Tylko systemowa ocena obsolescence daje peten obraz ryzyka

Operivo uczy organizacje patrze¢ na starzenie w sposob holistyczny. Pokazujemy, ze to nie tylko
kwestia metalu i smaru, ale przede wszystkim kwestia strategicznej przewagi lub jej utraty.



Rozdziat 5. Cena ighorancji

W zarzadzaniu technikg i produkcjg istnieje pewien powtarzajacy sie wzorzec. Przez lata zaktad
funkcjonuje bez wigkszych probleméw, a kierownictwo utwierdza sie w przekonaniu, ze obecny model
dziatania jest wtasciwy. Maszyny pracujg, przeglady sg wykonywane, budzety utrzymania ruchu nie
przekraczajg planéw. Wszyscy czujg sie bezpiecznie. Do dnia, w ktorym wszystko sie zmienia.

Mechanizm katastrofy

Koszmar zaczyna sie zwykle od drobnej awarii — spalonego modutu, uszkodzonej ptyty sterownika,
niepozornego przekaznika. W normalnej sytuacji technicy UR wymieniajg czes¢, zamawiajg nowg i
produkcja rusza dalej. Ale tym razem okazuje sig, ze czesci nie ma. Producent od lat nie wspiera tej serii,
rynek wtorny jest pusty, a jedyny dostepny zamiennik znajduje sie w Azji i kosztuje czterdziesci razy
wiecej niz cena katalogowa sprzed lat. Wysytka potrwa tydzien.

W miedzyczasie linia stoi. Kazdy dzien przestoju to dziesiatki lub setki tysiecy ztotych utraconych
przychoddéw. Operatorzy nie majg co robi¢, logistyka przestawia harmonogramy, a dziat sprzedazy musi
ttumaczyc klientom, ze zamowienia bedg opdznione. Po tygodniu zarzad orientuje sie, ze koszty awarii
przekraczajg roczny budzet inwestycyjny.

KD
Utrata kontraktow Kary umowne
Klient, ktory nie otrzymat towaru na czas, Za opoznienia w dostawach

zaczyna szukac alternatywy

®) Ul
Utrata reputaciji Presja psychiczna
Rynek pamieta, kto nie dowiozt Na pracownikow, ktorzy pracujg w chaosie i

pod presjg zarzadu

Ignorowanie starzenia to nie tylko ryzyko techniczne. To realne zagrozenie dla pozycji rynkowej firmy.



Efekt domina

Awaria w maszynie ,poza wsparciem" to poczatek lawiny. Najpierw przestoj, potem desperackie
poszukiwanie czesci, nastepnie dorazne modernizacje wykonywane w pospiechu i bez planu. To
generuje kolejne ryzyka — bo tymczasowe rozwigzania rzadko sg stabilne. Po kilku miesigcach, latach
zaktad zaczyna funkcjonowac jak poligon napraw doraznych, a nie jak howoczesne przedsigbiorstwo
produkcyjne.

Koszty vs. inwestycje

Najwigkszym paradoksem jest to, ze cena ignorancji zawsze przewyzsza koszt prewencji. Planowa
modernizacja jest kilkukrotnie tarisza niz awaryjna. Zaplanowana wymiana czesci krytycznych i
modernizacja pozwala unikng¢ przestojow. Ale zeby to zrobic, trzeba wczesniej wiedziec, ktére maszyny
sg najbardziej zagrozone.

G Wnioski dla menedzera:

e Koszty ignorancji sg zawsze wyzsze niz koszty prewencji
e Utrata kontraktow i reputacji to realne konsekwencje jednej powaznej awarii
e Awaryjne modernizacje i zakupy z rynku wtérnego prowadzg do spirali chaosu

e Bez planu zarzadzania starzeniem firma staje sie zaktadnikiem losu



Rozdziat 6. Co robi Operivo inaczej

Widzielismy wiele firm, ktére bolesnie przekonaty sig, czym jest starzenie maszyn. Widzielismy zaktady,
ktore ptacity wiele za czesci kupowane na rynku wtornym, modernizacje wykonywane w panice i utrate
klientow, ktérych odzyskac juz sie nie dato lub byto kosztowne. To doswiadczenie nauczyto nas jednego
- nie wystarczy dbac o biezgce utrzymanie. Trzeba zarzadzac starzeniem jako strategicznym ryzykiem.

Metodyka Operivo

Opracowalismy proces, ktory pozwala klientom spac spokojnie. Nasza metodyka skfada sie z kilku
krokéw:

Audyt obsolescence

Analizujemy caty park maszynowy, identyfikujgc urzadzenia najbardziej narazone na ryzyko
starzenia. Nie opieramy sig tylko na wieku — patrzymy na status wsparcia producenta, dostepnosc
czesci, zgodnosc z regulacjami i kompatybilnos¢ cyfrowa.

Scoring krytycznosci

Nadajemy maszynom oceng ryzyka. Dzigki temu zarzad widzi czarno na biatym, ktore
urzadzenia sg ,bomba zegarowa", a ktére mozna utrzymywac jeszcze kilka lat.

Warsztaty decyzyjne

Razem z klientem tworzymy mape priorytetéw. Decyzje o modernizaciji
czy wymianie podejmowane sg swiadomie, a nie pod presjg awarii.

Plan strategiczny

Rekomendujemy konkretne dziatania, rozpisane w czasie i w
kosztach. Dzieki temu inwestycje w modernizacje nie sg
szokiem, ale elementem planu rozwojowego firmy.

Wsparcie wdrozenia

Pomagamy w realizacji planu, monitorujemy
efekty i przygotowujemy organizacje na kolejne
lata.



Dlaczego Operivo jest inne?

Wiekszosc¢ firm doradczych skupia sie na klasycznym utrzymaniu ruchu — planowaniu przegladéw,
optymalizacji TPM, czy wdrozeniach CMMS. My tez, bo to wazne, ale niewystarczajgce. Dodatkowo, my
patrzymy na starzenie z perspektywy ryzyka biznesowego. Dla nas celem nie jest tylko utrzymanie
maszyny przy zyciu, ale ochrona ciggtosci dziatania catej organizacji w przysztosci.

Doswiadczenie praktyczne

Nasz zespot to ludzie, ktérzy przez lata pracowali w zaktadach produkcyjnych i widzieli obsolescence na
wtasne oczy. Dzieki temu wiemy, jak wyglada chaos, gdy awaria zatrzymuje produkcjg, i wiemy, jak mu
zapobiegac. Operivo to nie teoria — to praktyka przerobiona na metodologig.

Wedtug analiz rynkowych prawidtowe wprowadzenie zarzgdzania starzeniem maszyn moze wptyngc¢
znaczaco na realne wyniki operacyjne.

60% 75% 100%

Redukcja przestojow Oszczednosci Swiadomosé
Nieplanowanych przestojow Zmniejszenie wydatkow na Petna swiadomos¢, ktore
nawet o 60% awaryjne zakupy czesci z rynku maszyny sg krytyczne i jakie
wtérnego inwestycje sg potrzebne

@ Whnioski dla menedzera:

e Operivo nie tylko analizuje, ale daje gotowy plan dziatan

e Nasza metodyka jest skalowalna — mogg jg wdrozy¢ zaréwno duze koncerny, jak i Srednie
zaktady

e Najwiekszg wartoscig jest spokoj — swiadomos¢, ze Twoja firma nie obudzi sie ktéregos
dnia w Srodku kryzysu



Narzedzia i metodyki oceny ryzyka

Skuteczne zarzgdzanie starzeniem maszyn wymaga systematycznego podejscia do oceny ryzyka. Nie
wystarczy intuicja czy doswiadczenie — potrzebne sg konkretne narzedzia, ktére pozwolg obiektywnie
ocenic, ktore urzadzenia sg najbardziej zagrozone i w jakiej kolejnosci nalezy podejmowac dziatania.

Macierz ryzyka obsolescence

Operivo opracowato autorskg macierz, ktora uwzglednia piec¢ kluczowych wymiaréw starzenia:

© O

Status wsparcia Dostepnosé czesci Zgodnos¢ regulacyjna
producenta zamiennych Czy urzadzenie spetnia
Czy producent nadal Czy czesci sg dostepne w aktualne normy? Jakie
wspiera urzadzenie? Czy oficjalnych kanatach? Jaki Zmiany prawne s3
planuje zakonczenie jest stan rynku wtérnego? planowane? Czy certyfikaty
wsparcia? Czy dostepne sg Czy istniejg alternatywne sg wazne?
aktualizacje zrodta?

oprogramowania?

@

Kompatybilnosé cyfrowa Dostepnos¢ kompetenciji
Czy urzadzenie moze komunikowac sig z Czy w organizacji sg ludzie potrafigcy
nowoczesnymi systemami? Czy obstuguje obstugiwac urzadzenie? Czy wiedza jest

wymagane protokoty? udokumentowana?



Scoring krytycznosci biznesowej Operivo

Nie wszystkie maszyny sg jednakowo wazne dla biznesu. Awaria linii gtbwnej ma inne konsekwencje niz
awaria urzgdzenia pomochiczego. Dlatego kazde urzgdzenie otrzymuje ocene krytycznosci biznesowej,
dla przyktadu:

Poziom Ocena Charakterystyka

Krytyczny 9-10 Awaria zatrzymuje catg produkcje, brak alternatywy

Wysoki 7-8 Awaria znaczgco ogranicza produkcje

Sredni 4-6 Awaria wptywa na czesc¢ procesow

Niski 1-3 Awaria ma ograniczony wptyw na produkcje
Mapa ryzyka Operivo

Pofgczenie oceny obsolescence z oceng krytycznosci biznesowej daje mape ryzyka, ktora jasno
wskazuje priorytety dziatan. Urzgdzenia o wysokim ryzyku starzenia i wysokiej krytycznosci biznesowej
wymagajg natychmiastowej uwagi.

759
50

25+

0_
Krytyczne Wysokie Srednie Niskie
B Liczba urzadzern [ Koszt modernizaciji (min zt)

Przyktadowa mapa ryzyka pokazuje, ze choc¢ urzadzen krytycznych jest najmniej, to wymagajg one
najwiekszych jednostkowo inwestycji i najszybszych dziatan.

© Korzysci z systematycznej oceny:

e Obiektywne priorytety inwestycyjne
e Mozliwos¢ planowania budzetu na kilka lat naprzod
e Argumenty do rozméw z zarzadem i wiascicielami

¢ Redukcja ryzyka nieprzewidzianych przestojow



Strategie zarzadzania starzeniem

Gdy juz zidentyfikujesz urzadzenia zagrozone starzeniem, przychodzi czas na wybor strategii dziatania.
Nie ma jednego uniwersalnego rozwigzania — kazda sytuacja wymaga indywidualnego podejscia,
uwzgledniajgcego specyfike urzadzenia, budzet firmy i horyzont czasowy.

Strategia ,Last Time Buy"

Gdy producent ogtasza zakonczenie produkcji czesci, ostatnig szansg jest zakup zapasu na lata. To
rozwigzanie sprawdza sie dla urzadzen, ktére majg jeszcze kilka lat eksploatacji przed planowang
wymiang.

Zalety: Relatywnie niski koszt, zachowanie status quo, brak zaktécen w produkcji

Wady: Zamrozenie kapitatu, ryzyko uszkodzenia czesci w magazynie, brak gwarancji na przysztos¢

Strategia modernizacji selektywnej

Wymiana tylko krytycznych komponentéw — najczesciej sterownikow, interfejsow komunikacyjnych czy
systemow bezpieczenstwa. Mechaniczna cze$¢ maszyny pozostaje bez zmian.

Zalety: Nizszy koszt niz petna wymiana, zachowanie znajomej mechaniki, szybkie wdrozenie

Wady: Ograniczona funkcjonalnos¢, mozliwe problemy z integracja, krétszy horyzont czasowy
Strategia petnej wymiany

Wymiana catego urzgdzenia na nowoczesny odpowiednik. To najdrozsze, ale i najbardziej
perspektywiczne rozwigzanie.

Zalety: Dtugi horyzont czasowy, petna funkcjonalnosc¢, wsparcie producenta, zgodnosc¢ z nowymi
standardami

Wady: Wysoki koszt, koniecznos¢ przeszkolenia operatorow, mozliwe zaktocenia w produkcji

(O strategiaczasowa 57 Strategia Y Strategia
Roztozenie dziatar w priorytetowa integracyjna
czasie, aby Skupienie na Pofgczenie modernizaciji
zminimalizowac¢ wptyw urzgdzeniach o Z innymi projektami
na budzet i produkcje najwyzszym ryzyku i rozwojowymi

krytycznosci



Wybdr optymalnej strategii

Decyzja o wyborze strategii powinna uwzgledniac kilka czynnikow:

Czynniki techniczne: Czynniki biznesowe:

e Stan techniczny urzgdzenia e Budzet dostepny na inwestycje
e Dostepnosc czescii serwisu e Krytycznosc¢ dla produkcji

e Kompatybilno$¢ z systemami e Horyzont planowania

e Wymagania regulacyjne e Strategia rozwoju firmy

Operivo pomaga klientom w wyborze optymalnej strategii, analizujgc wszystkie czynniki i przedstawiajgc
scenariusze wraz z analizg kosztéw i korzysci. Dzigki temu decyzje sg podejmowane swiadomie, a nie
pod presjg czasu.

© Kluczowe zasady wyboru strategii:

* Nie ma jednego rozwigzania dla wszystkich urzadzen
e Strategia musi by¢ dopasowana do budzetu i mozliwosci organizacyjnych
e Lepiej dziata¢ planowo niz reaktywnie

e Kazda strategia jest lepsza niz brak strategii



Budowanie kultury swiadomosci obsolescence

Najlepsze narzedzia i metodyki nie zastgpig Swiadomosci ludzi. Zarzadzanie starzeniem maszyn to nie
tylko kwestia technologii — to przede wszystkim kwestia kultury organizacyjnej. Firmy, ktére skutecznie
radzg sobie z obsolescence, to te, w ktorych wszyscy — od operatoréw po zarzgd — rozumiejg wage
problemu i aktywnie uczestniczg w jego rozwigzywaniu.

Edukacja na wszystkich poziomach

Swiadomo$¢ obsolescence musi byé budowana systematycznie, na kazdym poziomie organizacii.
Operatorzy powinni wiedzie¢, jak rozpoznac pierwsze sygnaty starzenia. Inzynierowie utrzymania ruchu
muszg umiec ocenic¢ ryzyko i zaplanowac dziatania. Zarzad powinien rozumiec biznesowe
konsekwencje ignorowania problemu.

Zarzad

Strategiczne znaczenie obsolescence, wptyw na wyniki finansowe

Menedzerowie sredniego szczebla

Planowanie inwestycji, zarzgdzanie ryzykiem, budzetowanie

Inzynierowie UR

3 Metodyki oceny, narzedzia monitorowania, strategie
dziatania

Operatorzy

4 Rozpoznawanie sygnatow, raportowanie
problemow, podstawy obsolescence

Komunikacja i raportowanie

Raporty miesieczne Przeglady kwartalne Strategiaroczna
Status krytycznych urzgdzen, Analiza KPI zorientowanych na Dtugoterminowy plan
nowe zagrozenia, podjete wczesne objawy starzenia modernizacji, alokacja

dziatania maszyn krytycznych zasobow, cele na kolejny rok



Wspéipraca miedzydziatowa

Obsolescence to nie tylko problem utrzymania ruchu. Dotyczy tez dziatu zakupow (sourcing czesci), IT
(kompatybilnosc¢ systemow), jakosci (zgodnos¢ z normami), finanséw (budzetowanie inwestycji) i HR
(kompetencje pracownikéw). Skuteczne zarzgdzanie wymaga wspotpracy wszystkich dziatow.

Operivo pomaga organizacjom budowac te kulture Swiadomosci poprzez szkolenia, warsztaty i
programy mentoringu. Naszym celem nie jest tylko rozwigzanie biezgcych problemoéw, ale wyposazenie
klientéw w wiedze i narzedzia, ktére pozwolg im samodzielnie zarzgdzac starzeniem w przysztosci.

 Oznaki dojrzatej kultury obsolescence:

e Regularne dyskusje o starzeniu na spotkaniach zarzadu
e Budzet na modernizacje planowany z kilkuletnim wyprzedzeniem
e Pracownicy aktywnie raportujg potencjalne zagrozenia

¢ Decyzje inwestycyjne uwzgledniajg horyzont obsolescence



Rozdziat 7. Audyt starzenia

Przeczytates o ryzykach, mechanizmach i konsekwencjach starzenia maszyn. Poznates strategie i
narzedzia, ktére mogg pomaoc Twojej firmie unikng¢ katastrofy obsolescence. Teraz przyszedt czas na
dziatanie. A kazde skuteczne dziatanie zaczyna sie od jednego: rzetelnej diagnozy stanu obecnego.

Czym jest audyt obsolescence?

Audyt obsolescence to systematyczna analiza najpierw Twojego procesu, a nastepnie catego parku
maszynowego pod katem ryzyka starzenia. To nie jest przeglad techniczny w klasycznym rozumieniu -
nie szukamy usterek mechanicznych czy problemow z konserwacjg. Szukamy niewidocznych zagrozen,
ktére mogg sparalizowac produkcje w najmniej oczekiwanym momencie.

Podczas audytu maszyn analizujemy kazde urzgdzenie pod katem pieciu kluczowych wymiarow:
wsparcia producenta, dostepnosci czesci, zgodnosci regulacyjnej, kompatybilnosci cyfrowej i
dostepnosci kompetenciji. Efektem jest mapa ryzyka, ktora jasno wskazuje, gdzie czajg sie najwieksze
zagrozenia.

Jak przebiega audyt Operivo?

01 02 03

Inwentaryzacja parku Analiza statusu wsparcia Ocena krytycznosci
maszynowego Sprawdzamy u producentow biznesowej

Katalogujemy wszystkie status wsparcia dla kazdego Razem z Twoim zespotem
urzadzenia, zbieramy urzgdzenia, dostepnosc czesci oceniamy, ktére maszyny sg
dokumentacje techniczng, zamiennych i planowane najbardziej krytyczne dla
identyfikujemy kluczowe zakonczenia produkciji. ciggtosci produkcji i realizacji
komponenty i systemy celéw biznesowych.
sterowania.

04 05

Analizaryzyka Rekomendacije i plan dziatan

taczymy ocene obsolescence z oceng Przedstawiamy konkretne rekomendacje: ktére
krytycznosci, tworzac mape ryzyka, ktéra urzadzenia wymagajg natychmiastowej uwagi,
wskazuje priorytety dziatan. jakie strategie zastosowac, ile to bedzie kosztowac

i w jakiej kolejnosci dziatad.



Co otrzymujesz po audycie?

Dokumenty i analizy: Wartos¢ biznesowa:

e Petny raport z oceng kazdego urzadzenia » Swiadomo$¢ rzeczywistego stanu parku
» Mape ryzyka obsolescence maszynowego

 Plan dziatan na najblizsze 3-5 lat * Argumenty do planowania budzetu

. o e .. inwestycyjnego
e Analize kosztow i korzysci réznych strategii yevineg

e Redukcje ryzyka nieprzewidzianych
przestojow

Dlaczego warto zacza¢ juz dzis?

Starzenie nie czeka. Kazdy dzien zwtoki to dzien, w ktérym ryzyko narasta. Producenci konczg wsparcie
dla kolejnych produktow, regulacje sie zmieniajg, kompetentni pracownicy odchodzg na emeryture. Im
wczesniej zaczniesz dziafac, tym wigcej opcji bedziesz miat i tym mniejsze bedg koszty.

Audyt obsolescence to inwestycja, ktdéra zwraca sie wielokrotnie. Koszt audytu to utamek kosztow jednej
powaznej awarii spowodowanej starzeniem. A korzysci — spokdj, bezpieczenstwo, kontrola nad
przysztoscig — sg bezcenne.

»,Najlepszy moment na zasadzenie drzewa byt 20 lat temu. Drugi
najlepszy moment to dzis."

To samo dotyczy zarzgdzania starzeniem maszyn. Najlepiej bytoby zaczac lata temu. Ale skoro tego
nie zrobites, zacznij dzis.

@ Korzysci z audytu obsolescence:

Petna swiadomosc¢ ryzyk w parku maszynowym

Konkretny plan dziatan na najblizsze lata

Argumenty do rozméw z zarzagdem o budzecie

Redukcje ryzyka nieprzewidzianych przestojow

Spokoj ducha i kontrola nad przysztoscig



Podsumowanie. Twoj nastepny krok

Dotartes do konca tego e-booka. Poznate$s mechanizmy starzenia maszyn, zrozumiates, dlaczego
wiekszosc firm tego problemu nie dostrzega, i dowiedziates sig, jakie mogg by¢ konsekwencje
ignorowania obsolescence. Masz wiedze. Teraz potrzebujesz odwagi, zeby z niej skorzystac.

Moment prawdy

W tej chwili stoisz przed wyborem. Mozesz zamkngc¢ ten e-book i wréci¢ do codziennych obowigzkow,
majac nadziejg, ze Twoje maszyny ,dadzg rade" jeszcze kilka lat. Mozesz przekonywac siebie, ze Twoja
sytuacja jest inna, ze Twoje urzgdzenia sg wyjgtkowo niezawodne, ze masz czas na zajecie sie tym
JKiedys pdzniej".

Ale mozesz tez podjgc decyzje, ktéra moze uratowac Twojg firme przed katastrofg. Mozesz zdecydowac
sie na dziatanie, zanim bedzie za p6zno. Mozesz wybra¢ kontrole nad przysztoscig zamiast biernego
czekania na to, co przyniesie los.

Co robi¢ dalej?

Jesli po przeczytaniu tego e-booka masz chocby cien watpliwosci co do stanu Twojego parku
maszynowedo, jesli nie potrafisz odpowiedzie¢ na pytanie, ktdre urzadzenia nie majg juz wsparcia
producenta, jesli nie wiesz, czy za dwa lata bedziesz mogt kupic¢ czesci do krytycznych linii —to znaczy,
Ze potrzebujesz audytu obsolescence.

Operivo

Zadzwon, napisz e-mail
lub wypetnij formularz na
naszej stronie
operivo.com. Opowiedz
nam o swojej sytuaciji,
swoich obawach, swoich
planach.

1 Skontaktuj sie z 2 Umow bezptatng

konsultacje

Podczas 60-minutowej
rozmowy omowimy
Twojg sytuacje,
odpowiemy na pytania i
pokazemy, jak moze
wygladac audyt w Twojej
firmie.

Podejmij sSwiadoma
decyzje

Na podstawie konsultacji
zdecydujesz, czy chcesz
przeprowadzic¢ petny
audyt obsolescence. Bez
presji, bez zobowigzan -
tylko na podstawie
faktow.



Dlaczego Operivo?

Bo mamy doswiadczenie. WidzieliSmy dziesigtki firm, ktdre ignorowaty starzenie, i widzielismy
konsekwencje. Widzielismy tez firmy, ktore dziataty prewencyjnie, i wiemy, jak wielkg przewage to daje.

Bo mamy metodyke. Nie dziatamy intuicyjnie — mamy narzedzia i procesy, ktdre pozwalajg obiektywnie
ocenic¢ ryzyko i zaplanowac dziatania.

Bo rozumiemy biznes. Nie jestesmy teoretykami — jesteSmy praktykami, ktorzy wiedzg, ze celem nie jest
perfekcyjna maszyna, ale rentowna firma.

Ostatnie stowo

Starzenie maszyn to nie kwestia ,czy", ale ,kiedy". Nie mozesz go zatrzymac, ale mozesz sig na nie
przygotowac. Mozesz zarzgdzac ryzykiem zamiast by¢ jego ofiarg. Mozesz miec plan zamiast paniki.

Wybor nalezy do Ciebie. Ale pamigtaj: kazdy dzien zwtoki to dzien, w ktérym ryzyko narasta. Kazdy
dzien bez planu to dzien blizej katastrofy.

Nie czekaj na awarie. Nie czekaj na kryzys. Nie czekaj, az bedzie za pdzno.

Dziataj dzis. Skontaktuj sie z Operivo i zacznij kontrolowa¢ swojg przysztosé.

Umoéw bezptatnag konsultacje [ Dowiedz sie wiecej o Operivo

WWW.operivo.com

@ Operivo


https://www.operivo.com/kontakt
https://www.operivo.com/

Dodatek. Normy i wytyczne w
zarzadzaniu starzeniem maszyn

Obsolescence management nie jest wymystem konsultantow —to obszar, ktory od lat znajduje swoje
miejsce w miedzynarodowych normach i standardach. Firmy, ktére ignoruja te wytyczne, swiadomie
odcinajg sie od wiedzy i najlepszych praktyk stosowanych globalnie w branzach lotniczej, kosmicznej,
energetycznej czy produkcyjnej.

IEC 62402:2019 - Obsolescence management (Application guide)

To podstawowa norma dedykowana obsolescence management. Definiuje procesy identyfikacji, oceny i
redukcji ryzyka zwigzanego ze starzeniem sie komponentow, systemow i catych maszyn. Podkresla, ze
obsolescence nie jest zjawiskiem technicznym, ale zarzgdczym, wymagajgcym strategii obejmujgcej
caty cykl zycia aktywow.

Kluczowe elementy: Znaczenie:
¢ Metodologia identyfikacji komponentow Wigczenie obsolescence management do
krytycznych planowania inwestycji jako kluczowego elementu

« Ocena ryzyka zwiazanego z utratg zarzgdzania ryzykiem technicznym.

dostepnosci czesci

e Strategie: last-time buy, magazynowanie,
alternatywne zrédta, modernizacje planowe

IEC 60300-3-3:2017 - Dependability management — Application
guide: Life cycle costing

Norma nie mowi wprost o obsolescence, ale wskazuje, jak uwzgledniac¢ koszty starzenia w petnym cyklu
zycia maszyn. Wyjasnia, ze brak uwzglednienia obsolescence w analizie LCC prowadzi do powaznych
btedéw w ocenie inwestyciji.

ISO 55000:2014 - Asset management — Overview, principles and
terminology

Norma z rodziny ISO 55000 jest fundamentem zarzgdzania aktywami. Nie zajmuje sie obsolescence
bezposrednio, ale podkresla koniecznos¢ uwzgledniania ryzyk w catym cyklu zycia aktywow. W
praktyce oznacza to, ze kazda organizacja powinna traktowac starzenie jako element systemowego
zarzgdzania ryzykiem aktywow.



DEF STAN 00-600:2010 IEEE 1332:2012

Integrated Logistic Support. Cho¢ to IEEE Standard Reliability Program for the
dokument wojskowy, stanowi jedno z Development and Production of Electronic
najbogatszych zrédet wiedzy o obsolescence. Systems and Equipment. Norma

Wskazuje, ze zarzgdzanie starzeniem amerykanska, skupiona na niezawodnosci
komponentow elektronicznych i systemow jest systemoéw elektronicznych. Zawiera zapisy o
krytycznym elementem wsparcia koniecznosci planowania obsolescence
logistycznego. management w programach

niezawodnosciowych.

Dlaczego to wazne dla menedzera?

Normy jasno wskazujg: obsolescence to proces zarzadczy, a nie tylko techniczny. Ignorowanie go to
dziatanie wbrew najlepszym praktykom globalnym.

e |EC 62402 méwi, jak prowadzic¢ proces

e |SO 55000 wymaga, by traktowac to jako ryzyko aktywow

e DEF STAN 00-600 pokazuje, ze nawet armie i lotnictwo budujg specjalne plany

e |EC 60300-3-3i IEEE 1332 dowodzg, ze koszty i niezawodnos¢ bez uwzglednienia obsolescence sg

fikcjg

Operivo dziata zgodnie z tymi ramami, adaptujgc je do realiow przemystu spozywczegdo,
energetycznego, farmaceutycznego czy motoryzacyjnego. To daje naszym klientom pewnosc, ze ich
system zarzgdzania starzeniem opiera sig nie tylko na doswiadczeniu, ale i na globalnych standardach.



